Servicios de Informaciéon para
Mayores

Entendemos lo complicado que puede ser
cuidar de usted y de su familia. Los
Servicios de Informacion para Personas
Mayores pueden ayudarle a navegar por
las preguntas dificiles de la vida, los
escenarios y las elecciones, todo ello
manteniéndole a usted en el asiento del
conductor.



Lo que hacemos
SIS proporciona asesoramiento sobre opciones, informacidn, referencias a
agencias y servicios a los mayores de 60 afios y servicios limitados a los
menores de 60 afios (si son discapacitados). Los servicios incluyen
asistencia con LIHEAP, Programa de Acceso a Beneficios, Medicare Parte D
/ Suplementos, talleres y distribucién de cupones del Mercado de

Granjeros.

Asesoramiento de opciones
Podemos proporcionar informacién y asistencia para ayudar a identificar
los servicios apropiados y para asegurar que usted tiene la oportunidad de
recibir los beneficios a los que tiene derecho.
Cémo funciona

Evaluacién de opciones
Entrevista personal/apoyo en la toma de decisiones
Desarrollar un plan de accién / establecer un objetivo
Realizar acciones de seguimiento, si es necesario
Contamos con la certificacion SHIP.
¢Qué es el SHIP?
El Programa de Seguros de Salud para Personas Mayores (SHIP) es un
servicio de asesoramiento gratuito proporcionado por el Estado de Illinois.
Los asesores del SHIP le proporcionan la informacién que necesita para

tomar decisiones informadas sobre su seguro.

Los asesores del SHIP pueden responder a preguntas

e Medicare sobre
e Seguro complementario de
Medicare

e Planes Medicare Advantage
e (Cobertura de medicamentos

recetados

e Seguro de atencion a largo
plazo

e Reclamacionesy apelaciones a
Medicare

e Y mucho mas.

Contacto con nosotros
Condado de Champaign
1606 Willow View Rd St 1E
217-355-1543

Condado de Vermilion
309 N Franklin St
Danville IL 61832

217-443-2999




